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VERANSTALTUNGS-AGENDA

LELLE Regionale Konferenz in Osterreich
23. Juni 2017, 09:00 -12:30

BEST Institut fir berufshezogene Weiterbildung und
Personaltraining GmbH

Wien

Registrierung und BegriBung
Prasentation des LELLE Projektes
Prasentation der Projektergebnisse
Kaffee/Tee (Pause)

Networking und Identifizierung potenzieller Stakeholder
und Verbreitungs-/ Verwertungsmoglichkeiten




FACT BOX

BEST Institut fiir berufsbezogene
Weiterbildung und Personaltraining
GmbH wurde 1990 als privates Institut, das
erfolgreich Kunden im Bereich Personal, mit
besonderem Fokus auf Aus- &
Weiterbildung sowie Training & Coaching
begleitet

Zentrale in Wien und 6 weitere Standorte in
Wien und Niederostereich

Uber 200 qualifizierte MitarbeiterInnen

Innovative und zugeschnittene
Trainingsprogramme

SchulungsteilnehmerInnen: Jugendliche
(16+) und Erwachsene

Ca. 13.000 SchulungsteilmehmerInnen im
Jahr 2016

Erasmus+

ag] www.best.at

= Zertifikate:

YV V V V

ECDL
EBC*L
ECo-C
wien-cert
CERTNO

= Strategische Partner in Osterreich:

AMS
WAFF
BMASK
ADA

Source: www.viennaaustria.co.uk



_Personalentwicklung:
Offentliche Auftraggeber

* Bildungs- & Qualifizierungs-
angebote/Trainings u.a. in den
Bereichen
- EDV/IT
- Sprachen
- Betriebswirtschaft & Blro
- Personlichkeit — Soft Skills
- Gesundheit & Erndhrung

* Berufs- & branchenspezifische
Aus- & Weiterbildungen
(z.B. Verkauf, Tourismus,
Gastronomie, Train the Trainer,
Kinderbetreuung, Biliro etc.)

* Coachings

* Beratungs- & Betreuungs-
projekte

BEST

25 Jahre Erfahrung im Bereich Human Resources

International Projects

Internationale Forschungs- & .
Entwicklungsprojekte im

Kontext Aus- & Weiterbildung, .
Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik

(Erasmus+, Lifelong Learning .
Programme, Framework etc.)
Kooperation mit Netzwerk von

tiber 200 Institutionen und
Unternehmungen .
Konzeption & Realisierung von
Aus-/Weiterbildung flr inter-
nationale Auftraggeber

Projekte im Bereich Struktur-

& Regionalentwicklung

BEST Unternehmensgruppe

pag| www.best.at

Personaldienstleistungen:
Privat- & Firmenkunden

MaBgeschneiderte Firmen-
trainings & Seminare
Kurse/Seminare flr Privat-
personen

BEST GASTRO: Ausbildung &
Vermittlung von Personal flr
Gastronomie/Hotellerie;
Flihrung einer Kantine
Sonstige Dienstleistungen auf
Basis der Bildungs- &
Beratungskompetenz in den
anderen Kerngeschafts-
segmenten; HR Consulting in
Kooperation mit GCN
Consulting GmbH; Publikation
Lehr-/Lernmittel etc.

e —

BEST Institut fiir berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining GmbH

Erasmus+



INTERNATIONAL PROJECTS
DEPARTMENT

www.best.at

European

Lg C( H’TH’O U oE -:IE fjﬂt‘iﬁgiir\essGrowth '- i ? BLOSSOM! S E T T LE 1'))

(

Social _
Fund DiD® _apeeus’  (@BHTTRAIN M use @B ine
eOuaI ‘ %

4#

~~m EEC “ABA “ 4 MOVING
ik A S Vet S"“‘“ o -~ QY LANGUAGES
== R AL ®
g(:rﬁm;ces EUEEE

_ ATTRACT-VET EU-CART s

éa hne )))))))) ‘ | '. ﬁ o '\/ocaﬁonal

’ FAST LANE ZoUMEN ,,(,,",‘, : ¥ Gwﬁ@vfs.f&%

ECT Lifelong
PR | carning
Ml Programme

AREER MANAGEME:
@ now iterocy for empioyment

) ) T 2
""‘il E s B§ GE’]EENT}R \:Dlrtus coun @ ik
34 . 4
M B-Learning N N 2 E nter‘
e o e

INTERREG IVC
NS S e e souiren

- Erasmus+

EurROPEAID

welcgme ¥ ERRNNGTEX

\et’s

n/
w@
o S

2 MO

ued

T

Erasmus+



EST wWww.best.at

LELLE Projekt

Durch immer schnellere Veranderungen am Arbeitsplatz,
teilweise aufgrund der sich andernden Technologie und auch
als Resultat der sich andernden sozialen Bediirfnisse im
Kontext der Globalisierung, miissen BiirgerInnen lernen zu
lernen — was auch eine der Schliisselkompetenzen ist, welche
die Europaische Kommission definiert hat.
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LELLE Projekt

Das Projekt — ,,Lernen lernen! - Scharfung des Bewusstseins fiir die
Wichtigkeit der, und die Bereitstellung von, innovativen Losungswegen
zur Einbeziehung der Schulung von Lernfertigkeiten in bestehende
Hochschullehrplane” mochte das entsprechende Training dieser Soft
Skills in Lehrplane von hoheren Bildungsinstitutionen in ganz Europa
besser einbetten, eine funktionierende Problemlosung zum Erwerb
derselben anbieten.

Beim Eintritt in eine hohere Ausbildung sollen die Lernfertigkeiten von
StudentInnen mit Hilfe von Lernkompetenz-Assessment festgestellt
werden, fehlende Fahigkeiten durch die im Lehrplan {festgelegte
Lernkompetenzentwicklung mittels eines besseren entsprechenden
Angebots an diesen Schulungseinrichtungen unterstiitzt werden.

Projektwebsite: lelle.gtk.uni-pannon.hu {



,Lernen lernen*

Fahigkeit sich beim Lernen voll zu engagieren
Eigene Vorgehensweise zu organisieren
Effizienten Umgang mit Zeit

Effizienten Umgang mit Informationen

Bewusstsein fiir die eigenen Lernbedirtnisse zu
identifizieren

 Fahigkeit, Hindernisse zu uberwinden, um erfolgreich
lernen zu konnen



Soft Skills / Lernfahigkeiten

Kritisches Denken

» Aufgaben autonom reflektieren und ausfiihren
» Korrekte Entscheidungen treffen

« Zusammenhange identifizieren
 Ideen kritisch bewerten

Probleme losen

> Fahig sein, unabhangig sowie in einer Gruppe Probleme effizient zu losen
= Kombination aus analytischen und kreativem Denken

> Durchsetzungsfahige und offene Kommunikation
Den eigenen Lernprozess steuern

= Strategie, Zeitplanung, Organisation

> Neues Wissen erlangen, verarbeiten und assimilieren
= Kigene Arbeit bewerten



www.best.at

,Profiling Kriterien

Die Lernfahigkeiten der StudentInnen , welche eine hohere
Ausbildung beginnen, werden mithilfe des Filtersystems
“Profiling Kriterien” beurteilt.

Das LELLE Projekt zielt darauf ab, diese fehlenden
Fahigkeiten durch die Entwicklung von Lernfahigkeiten im
HE Curriculum zu fordern.



LELLE Kit

BEST wWww.best.at

....-'..et's

II w@:‘n! %
Lelle B
O,

LELLE: Let's learn how to learn! -
Raising awareness to the importance of
and providing an innovative solution for
the inclusion of the training of learning

skills in existing higher education
curricula

MENTOR TRAINING MATERIAL
2015-1-HUO1-KA203-013619

Diate: March 2017
Wersion: B

Prepared by:
BEST

BEST Institut fir berufsbezogene Weiterbildung und
Personaltraining GmbH, Austria

m Qpen Universiteit, The Metherlands

Erasmus+
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Appendix 0: HANDOUT - Summary of 101 Methods to Develop / Evaluate Core Skills

WE: {Wersion from Sept 26th, 2016} since at the beginning of the LELLE Mentor Training the final list of Methods to Develop / Evaluate
Core Skills from 101 research report has not been availsble, we can use this draft version 1o be discussed in the training

Critical thinking

Problem solving

Managing learning process

= Discussions

= Meetings

= Giving

» Communication | assertive

communication

Raising questions, comments

Peer supervision and support

Workshops/ trainings

Teamwork

Critical analysis

=« Development of verbal or written
skills (no specific method)

= Cazsestudy

Debating

Wstching and being present

Anslysis

Talk, tell, persuade

Interpretation

Orarn view points

Filtering sources

Active participation

=  Essaywriting

" ...

..

= Teamwork! group work

= Waorkshops

= Discussions

= Presenting own ideas and
implementing them

= ldeabox

= Presentation ! presenting

+ Feedback

= Team-based spprosch

= Giving suggestions about currant
issuss

= _Playing with own projects”

= Communication between colleagues

= Training courses

= Saolving actusl problems

= Casestudies

» Discussions

= Mistakss

= Films

= (pen sentences
= Todraft & solve

« Individual development plan
[sometimes linked to performance
assessment system)

« Self-gvaluation | Self-knowledge

« Career orientation/planning

« Comparison of self-evaluation
results (from current period and
previousones)

+ Forcing/giving constrains
[deadlines, ete.)

« Training courses (outsourced)

- & reward [sometimes
annual performance report &
feedback)

+ Learning portfolios for tracking
evidences of one's own learning

+ Peer-observation and feedback

- analysis of training
nesds

« Examining

+ Digital

= Humeour

Appendix 6: Critical Thinking

m Erasmus+

Scoring Rubric
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BEST Institut fiir berufsbezogene Weiterbildung
| und Personaltraining GmbH

Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksambkeit!

Helmut Kronika
Managing Director, BEST

www.best.at
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